
COMO REAGIR
QUANDO HOUVER UM ATIRADOR ATIVO NAS PROXIMIDADES

DeciDir rapiDamente o moDo mais razoável De proteger a sua viDa. os clientes e consumiDores provavelmente 
seguirão o exemplo Dos funcionários e aDministraDores Durante uma situação De atiraDor ativo.

1. Fugir
• Tenha em mente seu plano 

e rota de fuga

• Abandone seus pertences

• Mantenha suas mãos 
visíveis

2. Esconder
• Esconda-se em local fora da 

visão do atirador

• Tranque a porta e bloqueie a 
entrada do seu esconderijo

CHAME 911 QUANDO  
ESTIVER SEGURO

3. Lutar
• Como último recurso e somente com 

risco iminente de morte

• Tente neutralizar o atirador

• Ataque fisicamente e jogue objetos  
contra o atirador ativo

COMO REAGIR  
À CHEGADA DA POLÍCIA NO LOCAL 

1. Como voCê deve reagir à Chegada da políCia:
• Fique calmo e siga as instruções dos policiais

• Levante imediatamente suas mãos e abra os dedos

• Mantenha suas mãos visíveis o tempo todo

• Evite movimentos bruscos para a polícia, como 
tentativa de agarrá-los para sua segurança

• Evite apontar, berrar e/ou gritar com raiva

• Não pare para pedir ajuda ou instruções aos policiais 
quando estiver fugindo, continue na mesma direção de 
onde vêm os policiais que entram no recinto

2.  informações a serem dadas à políCia ou ao Chamar 911:
• Localização das vítimas e do atirador ativo

• Número de atiradores, havendo mais de um

• Descrição física do(s) atirador(es)

• Número e o tipo de armas na posse do(s) atirador(es)

• Número de possíveis vítimas no local

RECONHECIMENTO DE POSSÍVEIS SINAIS
DE VIOLÊNCIA NO LOCAL DE TRABALHO

o atirador ativo pode ser ou ter sido funCionário. avise seu departamento de reCursos humanos 
se aChar que o Comportamento de algum funCionário indiCa possibilidade de violênCia. entre os 
indiCadores de possibilidade de violênCia no Comportamento, inCluem-se um ou mais dos seguintes:

• Aumento do uso de álcool e/ou drogas ilícitas

• Aumento inexplicável de absenteísmo e/ou queixas físicas vagas

• Depressão/reclusão

• Mais mudanças de humor graves e reações visivelmente instáveis ou emocionais

• Mais conversas sobre problemas em casa

• Mais comentários espontâneos sobre violência, armas de fogo e outras armas perigosas e crimes violentos

Entre em contato com seu departamento de recursos humanos ou administrador do prédio para  
obter mais informações e treinamento sobre como reagir a atirador ativo no seu local de trabalho.




